MYMAX WEB

// Sicurezza GESTIONE DEI RECLAMI E NON CONFORMITA
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Ambiente

Con MYMAX WEB gestire i reclami e un gioco:

//fz s www.sviluppoisi.com
o = Qualith - Sicurezza - Ambiente

o llcliente invia un reclamo

e Siprocede all’analisi

e Siregistrano i dati con MyMax

o Siallegal'immagine del problema

o Sispecifica il fornitore coinvolto

o Sispecifica I'azione correttiva

o Sistampa il report cartaceo (se serve) e
« Sirealizzano i grafici e gli indicatori —

Nessuno

MyMax salva tutte le informazioni ed invia email al cliente informandolo della gestio-
ne del reclamo.

Il Cliente puo accedere ai suoi dati tramite apposito panel job e registrare i suoi com-
menti ed il livello di soddisfazione.

Ma c’e di piu: con un click potete scaricare sul a
vostro PC i vostri dati ed una applicazione realiz-
zata con MS Access con la quale realizzare e per-
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sonalizzare stampe, grafici, indicatori, ecc...
i i Clinl{ Fuede o Cause | Periodo
Regisratevi su
- www.mmax.lt = = =

ed utilizzate MyMax gratuitamente per sempre.
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AN Contattateci per informazioni

E’ come un gioco, ma senza carte: mm@mmax.it

tel. 0321 613555

www.mmax.it
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